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 質問者　萩原　大凱　議員（２３番）　

１　沼田市の子育て施策について

 　ただいまの 萩原 大凱 議員のご質問にお答え申し上げます。

　沼田市の子育て施策について、でありますが、子育て支援のデジタ

ル化や、申請のオンライン化につきましては、現在、マイナポータル

による｢ぴったりサービス｣を活用した児童手当の申請や、扶養してい

る３人目以降のお子さんの保育料及び副食費を無料にする申請、産後

ケア事業の申請など、一部の申請において、既にオンライン申請を活

 用しております。

　また、公立保育園では、保護者への連絡方法に民間のアプリを活用

し、普段のお知らせだけでなく、緊急の連絡もすぐに保護者に伝達で

 きるよう対応しております。

　申請される方の利便性や事務の効率化を考えますと、業務のデジタ

ル化や申請のオンライン化は、必要性のあるものと認識しております

ので、対応可能な手続を拡大できるよう、研究してまいりたいと考え
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 ております。

　なお、ご提案のありました「保育施設の利用申請」につきましては、

オンライン申請を導入している他の自治体によりますと、保育施設の

利用申請は、お子さんやご家庭の状況など記入する項目が多く、３０

分から１時間の入力時間がかかり、入力間違い等による電話確認も多

いなどの課題もあると聞いており、申請される方の負担を減らすこと

 ができるよう、今後も継続して研究してまいりたいと考えております。

　以上申し上げまして、 萩原 大凱 議員のご質問に対する答弁とさ

せていただきます。


